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Ar staten forebildlig nir det giller offentlig upphandling? Ja, staten skoter sig bittre
an resten av den offentliga sektorn, men samhillet i stort dr inte forebildligt nir det
giller upphandling.

Det har blivit en visentlig skillnad pa statliga myndigheters sitt att skota offentlig
upphandling av arkitekttjinster och de sitt pa vilket resten av den offentliga sektorn
koper sidana tjanster. Statliga myndigheter begér till och frin bide felaktigheter och
dumheter nir det giller upphandling av arkitekttjanster. Senast var det
Domstolsverket som upphandlade inredningsprojektering enbart pa lagsta pris.
Generellt maiste dock sigas att d&tminstone de byggande och fastighets- och
anliggningsforvaltande myndigheterna skéter den offentliga upphandlingen seriost
och med rimlig professionalitet. Programmet for arkitektur, formgivning och design
har otvetydigt fokuserat pa arkitekturens samhillsbetydelse och det har definitivt
spillt 6ver pa den statliga upphandlingen. Statskontorets nyligen publicerade rapport
om kvalitet i statens byggande och forvaltning ger tydligt beligg fér denna slutsats.
Problemen ligger i huvudsak inom andra delar av den offentliga verksamheten,
fraimst inom kommunerna.

Det jag har att siga grundar sig pd en 30-drig erfarenhet av hur offentlig
upphandling av arkitekttjinster fungerar. Trots att mycket gjorts for att forbittra
upphandlingsférfarandena sedan lagen om offentlig upphandling tillkom 1994,
mdste man stilla sig fraigan om det blivit bittre. Gamla, vilkinda problem finns
kvar och nya har tillkommit. Dock finns det anledning att redan fran borjan sla fast
att problemen nir det giller offentlig upphandling av arkitekttjinster inte priméirt
ligger i sjilva lagstiftningen, utan i tolkningen och anvindningen av regelverket.
LOU gar mycket vil att forena med de krav som bor stillas pa en intelligent
upphandling av intellektuella tjanster. Det ir i tillimpningen problemen skapas.
Dirmed idr redan sagt att problemen nir det giller offentlig upphandling endast kan
atgirdas genom en bildningskampanj. En sidan méaste vara beslutsfattare ta ansvar
for, annars kommer det offentliga att fortsitta att kopa arkitekttjanster pa fel sitt.

Man miste ha klart for sig att de barande principerna i den offentliga
upphandlingen pa intet sitt dr nya. Vi har levt med samma grundprinciper i
decennier. Utnyttjande av forefintlig konkurrens, iakttagande av affirsmissighet och
likabehandling av anbud och anbudsgivare ir de grundprinciper som den offentliga
upphandlingen baserats p4, bide fore och efter LOU. Det som LOU tillférde var
forst och frimst sanktionssystemet. Det ar viktigt att ett sidant finns men
sanktionssystemet ir ocksd nagot som i sig genererar omfattande och helt onédig
upphandlingsadministration. Vad virre dr; radslan att gora fel leder manga
offentliga upphandlare att fokusera mer pa upphandlingsperfektionism dn
koncentration i sak pa féremalet for upphandlingen.



Det ir en kvalificerad uppgift att upphandla arkitekttjinster. En arkitekttjianst later
sig aldrig fullt ut i férvig preciseras. Tjansten kan i detalj kvantifieras och
specificeras forst nir den dr utford. Lésningen pa uppgiften formas i uppdraget, inte
i anbudet. Intellektuella tjinsters kvalitet formas i hjirnan hos utféraren. Dit nar
aldrig nadgra upphandlingsforeskrifter. Det spelar ingen roll for slutresultatet hur
manga kvalitets- och miljosystem upphandlaren in stiller krav pa om utférarens
hjirna i den konkreta uppdragssituationen inte formar leverera det som
upphandlaren férvintat sig.

Att kopa arkitekttjanster handlar om férvintan. Det handlar om att till slut vilja
den utforare som kan bedémas ha de bista forutsittningarna for att dstadkomma
det 6nskade resultatet. Jag betonar ordet beddma. Det ir nigot helt annat 4dn att
berdkna. 1 alltfor manga offentliga upphandlingar har insikten om att det handlar
om bedémningar tringts undan till forman for berikningar med hjilp att avancerad
kalkylering och poidngsittning.

Ett allt 6verskuggande problem med upphandlingen av arkitekttjanster ir att
insikten haller pa att férsvinna om att upphandling av en intellektuell tjinst alltid
innehaller ett matt av subjektivitet. Uppfinningsrikedomen ir nirmast grinslos nir
det giller forment objektiva kvalificerings- och urvalskriterier. Genom att dessa
stindigt expanderar och foérfinas nirmar vi oss en situation dir offentliga
upphandlare tror att det gir att vaska fram god hjirnkraft, kreativitet, insikt,
inlevelse och problemlésningsférmaga med hjilp sddant som rubriceras som
objektiva kvalificerings- och urvalskriterier. Vi har fitt en situation dir det
ofrankomligt subjektiva inslaget i en urvalsprocess gillande intellektuella tjinster
systematiskt férnekas.

Den offentlige upphandlaren vagar sillan, infér sina huvudmin och uppdragsgivare,
std upp och siga att upphandlingen, dtminstone till nigon del, baserats pa en kinsla
av vad situationen kriver. Det ir for riskfyllt att forlita sig pa erfarenhet och
magkinsla. Sidant later sig inte podngsittas sa latt. Anda ir det vad det handlar om.

Mitt forsta rdd till offentliga upphandlare ir att sluta férsoka rationalisera bort det
nodvindigt subjektiva inslaget i upphandlingen. LOU foérbjuder inte att man tar st6d
i erfarenhet och kinsla for situationen. Sadant gar utmirkt att hantera inom
kriterier som fullt ut gar att férsvara. Offentliga upphandlare maste viga lita sig
sjdlva och sin egen bedémningsférmaga och sluta ta skydd bakom kalkyl- och
poingmodeller som ger sken av vetenskaplighet men endast har till syfte att undvika
att bli anklagad for formfel i upphandlingen. I manga upphandlingssituationer har
den viktigaste drivkraften blivit att soka undvika att gora fel, inte soka biste mojliga
l6sning pa foremalet for upphandlingen.

En f6ljd av den ovan beskrivna utvecklingen ir att det pagar en alldeles tydlig
forskjutning av kvalificerings- och urvalskriterier i den offentliga upphandlingen
fran sidant som kan sigas vara kriterier som handlar om erforderlig sak- och
fackkunskap till sddant som kan rubriceras som ”ordning- och reda — kriterier”.

Nir man tycker sig ha svért att bedéma en anbudsgivares sak- och fackkunskap,
lamplighet och férméga far ordning och reda-kriterier” storre betydelse i
urvalsprocessen. Krav pi finansiell stillning, krav pa forekomst av kvalitetssystem
och miljosystem skjuter fram som utslagsgivande urvalskriterier. For att inte tala om
sociala krav, jimstilldhets- och mangfaldsplaner samt drogpolicy. Det mesta av
detta maste forstas finnas med som ingredienser i urvalsprocesserna, men ska siddana
kriterier tringa undan kriterier om handlar om leverantérens yrkesskicklighet och
formaga? Nir SISAB nyligen genomférde en ramavtalsupphandling viktades



kriterier som kvalitetsplan- och miljoplan till 40 %. I en sddan upphandling blir den
som har en god administrativ ordning och kan offerera ett lagt pris en given vinnare.
Den leverantér som prioriterar att utveckla sitt kunnande och sin yrkesskicklighet
och tror att det 4r vigen till att vinna uppdrag far bita i griset.

Nir Sodertilje kommun nyligen bjod in till arkitekttivling om nytt Stadshus
viktades de anbudssokandes finansiella stillning till 30 % av urvalskriterierna.
Limplighet for uppgiften bestimdes i 6vrigt utifran kriteriet att man niagon ging
skulle ha ritat ett kontorshus i samma storleksordning. Det ir ett tydligt rop efter
finansiella muskler hos konsulten istillet for kreativ formaga.

Ordning och reda ir inte ett motsatspar till kreativitet och yrkesskicklighet. Samma
krav pa ordning och reda maste stillas pa arkitekten som p4 andra leverantérer av
varor och tjinster. Men utvecklingen ir inda sidan att man maste stilla sig fragan
om det ir den bista ordningsmannen eller den bista kreativa problemlésaren som
ska ha framtidens offentliga arkitektuppdrag. Tar vi utgdngspunkt i det av
riksdagen antagna nationella handlingsprogrammet for arkitektur, formgivning och
design borde svaret vara givet. Utvecklingen pad marknaden ger oss dock ett annat
svar.

Uppgraderingen av alla de kvalificerings- och urvalskriterier som inte handlar om
utforarens yrkesmissiga limplighet och formaga leder ocksa till ndgot annat som ir
allvarligt. I en utpriglad smafoéretagsbransch som arkitektverksamhet ir medfor
betoning av administrativa och ekonomiska kriterier ofrankomligen till att
konkurrensen pd marknaden snedvrids. Vi ser otaliga exempel pa att kriterier
formuleras pa ett siddant sitt att mindre aktorer stings ute. Den utvecklingen gir pa
tvirs mot ett av grundfundamenten for den offentliga upphandlingen; utnyttjande av
konkurrensen pad marknaden.

Mitt andra rad till offentliga upphandlare ir: LAt inte administrativa och
ekonomiska kvalificerings- och urvalskriterier skymma kriterier som handlar om
fack- och sakkunskaper hos utférarna. Se till att det finns en balans mellan dessa
kriterieomraden om det ir viktigt med bista mojliga maluppfyllelse nir det giller
foremalet for upphandlingen.

Varfor har det blivit si hir? Det dr ett vilkiant faktum att byggherre, och dirmed
ocksa bestillarkompetensen, nedrustats inom sivil den privata som den offentliga
sektorn. I en rad rapporter och utredningar, inte minst Byggkommissionens
Skirpning Gubbar, har detta uppmirksammats.

Upphandling av arkitekttjinster sker idag i allt storre utstrickning av personer som
inte har egna kunskaper om planering och byggande, dvs saknar byggerfarenhet. I
allt fler sammanhang sker upphandlingar genom en ny, framvuxen kader av
tjiinstemin, de offentliga upphandlingsadministratérerna. Vi har, i hignet av LOU,
fact se en ny yrkeskar vixa fram. Det ir tjinstemin skolade i den offentliga
upphandlingens regelverk och som med detta regelverk som bas for sin nya
profession naturligtvis férsoker utveckla och forbittra den praktiska tillimpningen
av reglerna. Vi har nu gemensamma upphandlingsférvaltningar,
upphandlingsavdelningar, kommun- och myndighetséverskridande
upphandlingssamordning, allt férstis under ledning av en ny chefskategori,
upphandlingschefen.

Att all upphandling samordnas har forstds sina poianger, och sikert ocksa sina
vinster. Men det f6ljer ocksd problem med det faktum att upphandlingarna planeras



och genomdrivs med allt for litet inflytande fran de tjinstemin och handliggare som
har specifika kunskaper om det som skall upphandlas. Sirskilt férodande blir denna
utveckling nir det giller upphandling av kunskapspriglade tjinster, som inte later
sig mitas och fullt ut beskrivas i forvig.

Mitt tredje rad till vira ansvariga for offentlig upphandling av arkitekttjinster ar att
tillse att det alltid finns erforderlig fackkunskap med i planering, genomférande och
utvirdering av upphandlingen. Giller det arkitekttjinster maste det helt enkelt
finnas arkitektkompetens i upphandlingsorganisationen. Finns inte sidan in house
far man kopa in den. Flera offentliga upphandlare har med framgang kopt in
oberoende arkitekter som upphandlingsradgivare. Det ir ett effektivt sitt att
sikerstilla fackmissighet rakt igenom upphandlingsprocessen.

Utvecklingen gir mot bokstavstrogen och administrativt oantastlig upphandling.
Viktigare tycks vara att salla bort de leverantdrer som missat nigon detalj i allt det
som ska forevisas for att styrka sin oklanderlighet 4n att tillse att man far en bra
konkurrens mellan leverantérer som bedéms ha den bista formagan att leverera
resultat med efterstrivad kvalitet. Vi far alltfler teknokratiskt upplagda
upphandlingsprocesser som drillar de arkitekter som vill komma ifraga for
offentliga arkitektuppdrag till att bli upphandlingsperfektionister.

Nu ir jag inte ute efter de tjinstemin som handhar den offentliga upphandlingen.
Ansvaret for att den offentliga upphandlingen av arkitekttjinster inte fungerar som
den borde ligger forstas pa det politiska planet, centralt, regionalt och lokalt. Det ir
i den kommunala upphandlingen problemen definitivt dr storst. Vara politiker har
limnat den nya yrkeskaren offentliga upphandlare utan vigledning och stéd nir det
giller upphandling av kunskapstjinster. Det ansvaret méiste utkrivas, annars har
nista minister som talar om arkitekturens samhillsbetydelse direkt ett
trovirdighetsproblem p4 halsen.

Just nu sitter en utredning som ser 6ver LOU mot bakgrund av de nya EU-direktiven
pa omradet. I direktiven till utredningen finns ingen antydan om att man ir
medveten om ovan beskrivna problem. Vér roll blir dirfor att medvetandegora.

Avslutningsvis vill jag nimna nigot om ett speciellt problemomrade,
ramavtalsupphandlingarna. Fenomenet har egentligen inte ndgon plats i LOU nir
det giller upphandling av t ex arkitekttjanster. Anda har det blivit ett pi manga sitt
dominerande upphandlingsforfarande.

Anledningen ir att man idag for att undvika omfattande och kostnadskrivande
administration av smaupphandlingar valt att gora flerdriga ramavtal, inom vilka
man direfter, enkelt och friktionsfritt avropar uppdrag, dvs viljer arkitekt timligen
fritt. Stor méda liggs pa att gora oklanderliga ramavtalsupphandlingar, varefter det
avropas timligen formlést och utan tydligt fokus pa affirsmissiga éverviganden.
Man koncentrerar sig dterigen mer pa ramen fér upphandlingen 4n p4 affiren med
den man koper tjanster av. Det ir inte LOUs andemening.

En bidragande orsak till den stora omfattningen av ramavtalsupphandlingar ir att
det hos manga offentliga upphandlare faststills grinser for direktupphandling som
ir pa tok for lagt satta. Nir man inte kan direktupphandla 6ver t ex tva basbelopp
blir 16sningen ramavtal for att undvika omfattande administration av upphandlingar
strax dver beloppsgrinsen tva basbelopp. Ibland ir besluten om beloppsgrianser
tagna direkt i kommunfullmiktige och begrinsar dirmed kloka former for
upphandling inom hela kommunen.



I de virsta avarterna av ramavtalsupphandlingar kan medelstora kommuner
upphandla kanske trettiotalet arkitektforetag, vilket i praktiken innebir att man
dammsugit marknaden och helt undanréjt konkurrensen. Som upphandlad pa
ramavtal 4r man nimligen i praktiken helt beroende av upphandlarens vilvilja om
man de facto ska tilldelas ndgot uppdrag att genomfora.

Det enda sittet att undvika de negativa effekterna av ramavtalsupphandlingar och
samtidigt undvika tung administration av mindre upphandlingar ir att lagstifta om
en definition av vad som avses med tjinster med lagt virde. Sitt denna grins till 5
basbelopp, da far vi bort éveradministrationen av de mindre offentliga
upphandlingarna samtidigt som vi far fokus p4 det som den offentliga
upphandlingen skall ha, nimligen det affirsmissiga. For nigra ar sedan foreslog en
tidigare offentlig utredning just detta. Forslaget forsvann dock under
riksdagsbehandlingen. Nu maste forslaget dteruppvickas. Det dr mitt fjirde och for

stunden sista rdd som gar direkt till politiska beslutsfattare.

Stockholm den 26 oktober 2004

Staffan Carenholm



